Allgemeine Geschaftsbedingungen

Stand: April 2012

Unsere allgemeinen Geschiftsbedingungen gelten, soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, fir alle Angebote, Auftrage, Kaufvertrage und Lieferungen, die wir an Auftraggeber
(Kaufer) leisten. Sie gelten gleichfalls fiir kiinftige Geschaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdriicklich vereinbart werden. Abweichende allgemeine Geschiftsbedingungen des

Kaufers werden nicht anerkannt, auch wenn wir Ihnen nicht ausdriicklich widersprechen.

1 Allgemeines

1.1 Angebote, der Abschluss aller Vertrdge und die Abwicklung der Lieferungen und Leistungen
einschlieRlich Beratungsleistungen erfolgen ausschlieRlich auf Grundlage dieser allgemeinen
Geschaftsbedingungen. Abweichenden Bedingungen des Kunden wird ausdricklich widersprochen.
Diese Bedingungen gelten auch fir alle kiinftigen Vertragsverhaltnisse mit dem Kunden, ohne dass
es hierfiir einer neuen Vereinbarung bedarf.

1.2. Verbraucher im Sinne der Geschaftsheziehungen sind natlirliche Personen, mit denen in
Geschéftsbeziehung getreten wird, ohne dass diesen eine gewerbliche oder selbsténdige berufliche
Tétigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer im Sinne der Geschaftsbedingungen sind natiidiche
oder juristische Personen oder rechtsfahige Personengeselischaften, mit denen in Geschaftsbeziehung
getreten wird, die in Ausiibung einer gewerblichen oder selbststandigen beruflichen Tétigkeit handeln.
Auftraggeber oder Kunden im Sinne der Geschéaftsbedingungen sind sowohl Verbraucher als auch
Unternehmer.

1.3. Alle Vereinbarungen, die zwischen uns und dem Kunden zwecks Ausfihrung dieses Vertrages
getroffen werden, sind in diesem Vertrag schriftiich niedergelegt.

1.4. Fir Ausfilhrung von Bauleistungen gilt die Vergabe- und Vertragsordnung fiir Bauleistungen
(VOB) Teil B.

2 Vertragsabschluss

2.1 Angebote von der Firma Ertl sind freibleibend. Ein Vertrag kommt erst mit schriftlicher
Auftragsbestatigung durch die Firma Ertl zustande. Auftragsbestétigung, Lieferscheine und sonstige
Bestatigungsschreiben von der Firma Ertl werden vom Kunden als inhaltlich richtig anerkannt. Es
sei denn er widerspricht diesen schriftlich innerhalb von 3 Werktagen ab Zugang.
2.2 Das Erstellen von Leistungsverzeichnissen, Planen und Muster, die vom Auftraggeber gewlinscht
werden sind vergltungspflichtig.

3 Preise und Zahlungsbedingungen

3.1 Unsere Preise sind Nettopreise zuziiglich Umsatzsteuer. Sie gelten in Euro ab Werk zuziiglich
Verpackungs-, Fracht-, Versandkosten, sofern nichts anderes schriftlich vereinbart ist. Mehrkosten
fir Versand mit Fixtermin werden gesondert in Rechnung gestellt.

3.2 Zahlungen sind, soweit die Vertragsparteien nichts anderes vereinbart haben, wie folgt zu leisten:
30% bei Vertragsabschluss

30% be Lieferung

30% bei Montagebeginn

10% innerhalb von 7 Tagen nach Rechnungsstellung

Die Rechnungen werden auf den Tag der Lieferung bzw. der Bereitstellung der Ware ausgestellt.
3.3 Uberschreitet der Kunde sein Zahlungsziel, behalten wir uns vor, Verzugsschaden geltend zu
machen. Der Verbraucher und der Unternehmer hat wahrend des Verzuges die Geldschuld in Hohe
von 5% Uber dem Basiszinssatz zu verzinsen.

3.4 Wird nach Vertragsschluss erkennbar, dass unser Zahlungsanspruch durch mangelnde
Leistungsfahigkeit unseres Kunden gefahrdet wird, sind wir berechtigt, unsere Leistung und
leistungsvorbereitende Handlungen zu verweigern. Das Leistungsverweigerungsrecht entféllt, wenn
die Zahlung bewirkt oder Sicherheit fiir sie geleistet wird. Zur Zahlung/ Sicherheitsleistung kénnen
wir dem Kunden eine angemessene Frist setzen. Nach erfolglosem Fristablauf sind wir berechtigt,
vom Vertrag zurlickzutreten.

3.5 Der Kunde hat ein Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine Gegenanspriiche rechtskraftig
festgestellt wurden oder durch uns anerkannt wurden.

3.5 Bei nachtréglichen Anderungen der Ausfihrung gegeniiber unserer Auftragsbestétigung sei es
auf Grund des Wunsch des Kunden oder unvorhergesehener Erschwemissen oder sonstig von der
Firma Ertl nicht beeinflussbarer Umsatze ist die Firma Ertl berechtigt, den zusétzlichen Aufwand dem
Kunden nachzuberechnen.

4 Lieferfristen, Lieferungen und Verzug

4.1 Lieferterming sind nur verbindlich, wenn diese mit dem Kunden vereinbart oder von der Firma
Ertl schriftlich bestatigt sind.

4.2 Eine Ausfilhrungs-bzw. Lieferfrist verlangert sich, angemessen bei Eintritt hoherer Gewalt und
allen unvohergesehenen, nach Vertragsabschluss eintretenden Hindernissen, die wir nicht zu vertreten
haben, sowsit solche Hindernisse nachweislich auf die Erbringung der geschuldetsn Leistung von
Einfluss sind. Dies gilt auch dann, wenn diese Umstande bei unseren Vorligferanten, Zuligferanten,
Frachtfiihrem eintreten. Beginn und Ende derartiger Hindernisse teilen wir dem Kunden baldmaglichst
mit. Wenn die Behinderung langer als drei Monate dauert oder feststeht, dass sie langer als drei
Monate dauern wird, kdnnen sowohl der Kunde als auch wir vom Vertrag zuriicktreten. Im Falle des
Riicktritts wegen derartiger Hindemnisse sind Schadenersatzanspriiche des Kunden ausgeschlossen.
Dies gilt nur dann, wenn wir dem Kunden dies nach Erkenntnis der Tragweite des unvorhergesehenen
Hindernisses unverzliglich mitgeteilt haben.

4.3 Wir sind zur Vornahme von Teillieferungen berechtigt.

4.4 Der Vertragspartner hat filr die Maglichkeit der ungestérten Anlieferungen und Montage Sorge
zu tragen. Konnen diese Bedingungen vom Kunden nicht erfillt werden, weil bauseits Verzdgerungen
oder Unterbrechungen durch an der Baustelle beschaftigte Firmen oder durch Vorlieferanten des
Kunden oder Nichtbsibringung der vom Kunden zu beschaffenden Unterlagen, Genehmigungen und
Freigaben eingetreten sind, so ist uns dies mindestens 10 Tage vorher bekannt zu geben. Sind zu
diesem Zeitpunkt bereits Lieferungen eingeleitet, die durch vom Kunden zu vertretende Umsténde
an uns zuriickgesandt werden, sind wir berechtigt, unsere Mehraufwendungen gesondert in Rechnung
zu stellen. Die vereinbarte Lieferfrist verlangert sich entsprechend. Dies gilt auch im Falle von
Anderungen oder Neubestellungen des Kunden. die nach Vertragsschluss erfolgen.
4.5 Gerat der Kunde mit der Annahme der Liefergegenstande oder der Zahlung des Kaufpreises in
Verzug, so kdnnen wir nach fruchtliosem Ablauf einer von uns gesetzten angemessenen Nachfrist
vom Vertrag zuriicktreten und/oder Schadenersatz statt Leistung verlangen. Die Geltendmachung
weitergehender Schadenersatzanspriiche wird hiervon nicht beriihrt. Dem Kunden bleibt der Nachweis
vorbehalten, dass unsere Aufwendungen oder unser Schaden niedriger sind. AuRerdem sind wir
berechtigt bei Annahmeverzug des Kunden die anfallenden Aufwendungen, insbesondere Lagerkosten,
zu berechnen. Bei Lagerung in unseren eigenen Rdumen werden die ortstblichen Lagerkosten
berechnet.

4.6 Bei Anlieferung mit Europaletten milssen diese getauscht werden.

4.7 Ist der Kunde mit einer Verbindlichkeit aus einer Geschaftsbeziehung in Verzug, ruht unsere
Lieferverpflichtung.

4.8 Gerat die Firma Ertl in Verzug, ist der Kunde erst nach Mahnung und verstreichen lassen einer
Nachfrist zum Riicktritt berechtigt.

5 Gefahriibergang

5.1 Die Gefahr des Untergangs oder der Verschlechterung der Ware geht auf den Kunden Uber,
soweit die Ware dem Transportiiberfilhrer libergeben wird; dies gilt auch dann, wenn frachtfreie
Lieferung und Montage vereinbart sind. Wenn der Transport durch unsere Mitarbeiter erfolgt, geht
die Gefahr mit Anlieferung beim Kunden Gber.

5.2 Es ist Sache des Kunden, auf seing Kosten die Lieferung ab Gefahriibergang gegen versicherbare
Risiken zu versichern.

6 Eigentumsvorbehalt

6.1 Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises vor.
Bei Vertrdgen mit Unternehmen behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstdndigen
Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden Geschéftsbeziehung vor.
6.2 Der Kunde ist verpflichtet, die Ware pfleglich zu behandeln. Sofem Wartungs- und Inspektionsarbeiten
erforderlich sind, hat der Kunde diese auf eigene Kosten regelmaBig durchzufiihren. Der Kunde ist
verpflichtet, uns einen Zugriff Dritter auf die Ware, etwa im Falle bei Pfandung, Beschlagnahme,
Beschadigung und/oder Abhandenkommen unverziiglich zu unterrichten.

Eine Verletzung dieser Pflicht verschafft uns das Recht zum Riicktritt vom Vertrag. Der Kunde tragt
alle Kosten, die insbesondere im Rahmen einer Drittwiderspruchsklage zur Aufhebung einer Pfandung
und gof. zu einer Wiederbeschaffung der Liefergegensténde aufgewendet werden missen, soweit
sie nicht von Dritten eingezogen werden kdnnen.

6.3 Der Kunde ist verpflichtet, die unter Vorbehalt des Eigentums gelieferten Produkte gegen Feuer-
, Wasser- und Diebstahlschaden ausreichend zum Neuwert zu versichern.

6.4 Bei Zahlungsverzug des Kunden mit einem nicht unerheblichen Teil seiner Verpflichtungen sind
wir zu einer einstweiligen Zuricknahme der Vorbehaltsware berechtigt. Die Auslbung des
Zuriicknahmergchts stellt keinen Riicktritt vom Vertrag dar, s sei denn, wir hétten dies ausdriicklich
erklart. Die durch die Austibung des Zurlicknahmerechts entstehenden Kosten, insbesondere flir
Transport und Lagerung, tragt der Kunde, wenn wir die Zuriicknahme mit angemessener Frist
angedroht hatten. Wir sind berechtigt, die zurlickgenommene Ware zu verwerten und aus deren
Erlds zu befriedigen, sofern wir die Verwertung zuvor mit angemessener Frist angedroht haben.
6.5 Bei Verarbeitung oder Verbindung der Produkte (bertragt der Kunde das Eigentum in Hohe des
Preises des Vorbehaltsproduktes an die Firma Ertl und verwahrt den Gegenstand unentgeltlich an
die Firma Ertl. Die Be- und Verarbeitung der Vorbehaltsware tbernimmt der Kunde fir die Firma Ertl,
ohne dass der Firma Ertl daraus Verpflichtungen entstehen. Erfolgt eine Verarbeitung mit uns nicht
gehdrenden Gegenstanden, so erwerben wir an der neuen Sache das Miteigentum im Verhaltnis
zum Wert der von uns gelieferten Ware zu den sonstigen verarbeiteten Gegensténden. Das selbe
gilt, wenn unsere Ware vermischt wird.

6.6 Mit Zahlungseinstellung, Beantragung oder Erdffnung des Insolvenzverfahrens oder eines
aufergerichtlichen Vergleichsverfahrens beim Kunden erlischt das Recht des Kunden zur
WeiterverduBerung und zur Verwendung der Vorbehaltsware sowie die Ermachtigung zum Einzug
abgetretener Forderungen. Die gesetzlichen Rechte eines - auch vorldufigen - Insolvenzverwalters
bleiben unberihrt.

6.7 Bei einer Lieferung ins Ausland ist der Kunde verpflichtet, samtliche erforderlichen MaRnahmen
zu treffen, die der Erhaltung der vorstehenden Eigentumsvorbehaltsregelungen bzw. eines nach dem
anwendbaren Recht dquivalenten Sicherungsrechtes dienen (insbesondere eine etwaige Registrierung
vorzunehmen oder mit uns eine zusatzliche Sicherungsvereinbarung zu schliefen).
6.8 Zeichnungen die durch uns erstellt werden, diirfen nicht kopiert noch an dritte Personen,
insbesonderre zum Zweck anderweitiger Benutzung mitgeteilt werden.

7 Priifungspflicht des Kunden, Mangelriige, Rechte bei Sachmangeln

7.1 Der Kunde muss die Lieferung sofort nach Erhalt priifen und etwaige Beanstandungen sowie
offene oder verdeckte Mangel der Firma Ertl unverziiglich schriftiich anzgigen, spétestens innerhalo
einer Woche nach Erhalt, bzw. Entdeckung. Ansonsten gilt der Liefergegenstand auch hinsichtlich
dieser Mangel als genehmigt. Durch Verhandiungen lber eine Beanstandung verzichten wir in keinem
Fall auf den Einwand der verspateten, ungeniigenden oder unbegrindeten Méngelriige.
7.2 Der Vertragspartner ist verpflichtet uns die Maglichkeit zu geben, den gerligten Mangel an Ort
und Stelle festzustellen. Bei Transport- oder Bruchschéden ist die Ware in dem Zustand zu belassen,
in dem sie sich beim Erkennen des Schadens befindet.

7.3 Soweit der Liefergegenstand einen Mangel aufweist, kdnnen wir nach unserer Wahl als Nacherflillung
entweder die Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder die Ligferung einer mangelfreien Sache
(Ersatzlieferung) vornehmen. Sind wir zur Nachbesserung/Ersatzlieferung nicht bereit oder nicht in
der Lage, insbesondere verzdgert sich diese Uber angemessene Fristen hinaus aus Griinden, die
wir zu vertreten haben, oder schldgt in sonstiger Weise die Nachbesserung/Ersatzlieferung fehl, so
ist der Kunde, sofern weitere Nacherflillungsversuche fiir ihn unzumutbar sind, nach seiner Wahl
berechtigt, von dem Vertrag zuriickzutreten oder die geschuldete Gegenleistung zu mindern. Wegen
eings nur unerheblichen Mangels kann der Kunde nur mit unserer Zustimmung vom Vertrag
zurlicktreten.

7.4 Die Verjahrungsfrist fiir Sachmangelanspriiche betragt ein Jahr. Bei einer von Verletzung von
Leben, Kdrper oder Gesundheit sowie in den Féllen des Vorsatzes und der groben Fahrlassigkeit
betrdgt die Verjahrungsfrist flir Sachméangelanspriiche zwei Jahre. Sofern das Gesetz in § 438 Abs.
1Nr. 2, 634a Abs. 1 Nr. 2 und 479 BGB langere Fristen vorschreibt, gelten diese, es sei denn, dass
die VOB Teil B insgesamt zwischen den Vertragsparteien vereinbart wurde; in diesem Fall gelten die
Regelungen der VOB Teil B.

7.5 Sachméangelrechte kdnnen nur entstehen, wenn der Liefergegenstand bei Gefahrlibergang einen
Sachmangel aufweist. Keine Sachméangelrechte entstehen bei ungeeigneter oder unsachgemaRer
Verwendung, fehlerhafter Montage bzw. Inbetriebsetzung durch den Kunden oder von ihm beauftragte
Dritte, natdrlicher Abnutzung, fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung, mangelhafter Bauarbeiten,
ungeeignetem Baugrund, chemischen, elektrochemischen oder elektrischen Einflissen, sofern sie
nicht auf ein uns zurechenbares Verschulden zuriickzufiihren sind, im Falle héherer Gewalt oder
ahnliches.

7.6 Fiir Schaden wegen Mangelhaftigkeit des Liefergegenstandes haften wir im Ubrigen nur in den
in §8 genannten Grenzen.

8 Haftungsbeschrankung

8.1 Wir haften entsprechend fiir Schaden nach den gesetzlichen Bestimmungen in den Fallen des
Vorsatzes, der groben Fahrlassigkeit, bei Ubernahme einer Garantie sowie bei einer von uns zu
vertretenden Verletzung von Leben, Kérper und Gesundheit. Verletzen wir im Ubrigen mit einfacher
Fahnidssigkeit eine Pfiicht, deren Erflillung die ordnungsgemaRe Durchfihrung des Vertrags (berhaupt
erst ermoglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf (sog.
Kardinalpflicht), ist die Ersatzpflicht auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt.
In allen anderen Fallen der Haftung sind Schadenersatzanspriiche wegen der Verletzung einer Pflicht
aus dem Schuldverhaltnis sowie wegen unerlaubter Handlung ausgeschlossen, so dass wir insoweit
nicht fiir entaanaenen Gewinn oder sonstiae Vermoaensschaden des Kunden haften.



